
海集能微基站远程运维的智能化变革

当我们在都市的角落享受流畅的5G信号，或在偏远的公路上依然能收到导航信息时，我们很少会去想，支撑这些通
信的微基站，其背后的能源系统是如何在无人值守的情况下稳定运行的。这背后，恰恰是站点能源管理与远程运维
技术的一场静默革命。
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　　一个普遍的现象：无人站点的能源焦虑

你晓得伐，全球有数以百万计的通信基站、物联网微站和安防监控点，分布在从热带雨林到戈壁荒漠的

各个角落。许多站点，特别是离网或弱电网地区的站点，其稳定运行高度依赖光伏、储能和备用发电机

的协同。传统运维模式依赖人工定期巡检，不仅成本高昂，响应滞后，更难以预防突发故障。一场突如

其来的沙尘暴可能导致光伏板效率骤降，而一次电池组的微小异常若未被及时发现，就可能演变为整个

站点的宕机。

　　数据很能说明问题。根据行业分析，对于分布广泛的微基站网络，能源相关的故障占站点总故障的6

0%以上，而其中超过三成可以通过预测性维护来避免。这意味着，被动响应式的运维，每年给运营商带

来的额外运维成本和收入损失，是一个天文数字。

　　海集能的应对之道：从硬件集成到智慧大脑

这正是海集能（上海海集能新能源科技有限公司）近二十年来深耕的领域。我们不仅仅是一家储能产品

生产商，更是一家数字能源解决方案服务商。我们的思路是，为这些“能源孤岛”或“神经末梢”配备

一个强大的“本地躯体”和一个智慧的“远程大脑”。

在硬件层面，我们的南通和连云港两大生产基地，分别聚焦于定制化与标准化生产，确保从核心电芯、P

CS（变流器）到系统集成的全产业链品质。我们为微基站提供的光储柴一体化能源柜，本身就是一个高

度集成、能够适应极端环境的坚固“躯体”。但真正的飞跃，在于为这个躯体注入“神经”和“智慧”

。

　　全时感知： 通过内置的智能传感器和物联网关，柜内每一节电池的电压、温度，每一块光伏板的输

出功率，柴油发电机的运行状态，乃至环境温湿度，都以秒级频率被实时采集。

    边缘计算： 数据并非全部“上传”了事。在站点本地，我们的系统会进行初步计算和诊断，识别如电

池不均衡、组件异常等初级问题，实现快速本地响应。

    云端智能： 关键数据通过加密通道同步至云端运维平台。这里，才是我们所说的“远程运维”核心。

基于近二十年积累的电池模型、气候数据和运行图谱，我们的AI算法能够进行深度分析。

　　一个具体的案例：东南亚海岛基站的蜕变

让我分享一个我们亲身经历的项目。在东南亚一个旅游海岛上，运营商部署了多个微基站以覆盖景区和

码头。这些站点完全依赖光伏和储能，常年面临高盐雾、高湿度的腐蚀，以及旅游旺季负载突增的挑战

。过去，运维团队每季度乘船上岛巡检一次，电池健康状态如同“黑箱”。
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在采用海集能的智能储能系统及远程运维平台后，情况彻底改变。平台在一次例行数据分析中，发现其

中一个站点的3号电池簇，其内阻增长趋势明显偏离了同组其他电池。系统自动发出了“橙色预警”，提

示该簇电池容量可能在未来45天内衰减至临界值。运维中心随即远程调整了该站点的充放电策略，优先

使用健康电池簇，并安排在下个月常规物资补给时，携带备用电池组上岛更换。

整个过程，避免了可能发生的站点供电中断

　　——
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